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Gerne stehen wir Ihnen unter unserer Servicenummer
0234 /414 70 00 00 oder unserer E-Mail-Adresse
mieterwunsch@vonovia.de zur Verfigung. Weitere
Informationen finden Sie auch auf unserer Homepage:
vonovia.de/sicherheit

Gut zu wissen:

Geben Sie Einbrechern
keine Chance.

Was ist zu tun, wenn es doch zum Ernstfall kommt?
Es gilt: Ruhe bewahren, Polizei rufen und auf die Beamten

Sicherheit fu

Schliefben Sie alle TUren und Fenster stets ab, auch wenn
Sie nur kurz abwesend sind. Betatigen Sie alle vorhandenen
Schlésser und Riegel!

Verstecken Sie niemals lhren Schlissel , draufben”.

Sollten Sie lhren Schlissel verloren haben, melden Sie
sich, wir wechseln unverziglich den Schliefzylinder aus.
Lassen Sie bei Wohnungs- oder Hausttiren mit Glasfullung
niemals innen den Schlissel stecken.

Lassen Sie Wohnung oder Haus bei ldngerer Abwesenheit
bewohnt erscheinen.

Lassen Sie lhre Wertsachen nicht offen zu Hause liegen.

warten. Versuchen Sie auf keinen Fall, den Einbrecher auf
frischer Tat zu ertappen und selbst zu tGiberwaltigen. Ein-
dringlinge kénnten in Panik geraten und Ihnen gegenliber
Gewalt anwenden. Ist der Dieb schon weg, wahlen Sie zu-
erst die 110. Fassen Sie nichts an, bis sich die Polizei ein
Bild vom Tatort gemacht hat.

Thr Zuhause!

Unsere Sicherheitslésungen.

Bei einem Notruf sind folgende Angaben wichtig:
Wo geschah es?

Was geschah?

Wie viele Personen sind betroffen?
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Warten auf Riickfragen!

Bewahren Sie besonders Wichtiges oder Wertvolles,
welches Sie nur selten benétigen, bei lhrem Geldinstitut
im Schlief3fach oder in einem gepriiften und fachmannisch
angebrachten Wertbehaltnis (Tresor) auf.

Weisen Sie auf Ihrem Anrufbeantworter nicht darauf hin,
dass Sie im Urlaub sind.

Bitten Sie lhre Nachbarn, lhren Briefkasten zu leeren.
Waussten Sie schon? Privatpersonen kénnen fir die Durch-
fuhrung von Sicherheitsmaftnahmen einen Zuschuss der
KfW Férderbank in Anspruch nehmen. Bitte beachten Sie,
dass es sich hierbei um einen genehmigungspflichtigen
Umbau handelt. Jetzt informieren: kfw.de
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Unsere Sicherheitslésungen folgen den Empfehlungen von
K-EINBRUCH, der Praventionskampagne der Polizei gegen
Einbruch - damit Sie zu Hause sicher sind. Nutzen Sie das
kostenfreie Informationsangebot und erfahren Sie, wie Sie sich
effektiv vor Einbruch schiitzen kénnen unter www.k-einbruch.de
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Security Tech Germany

Keine Angst vor einem
Wohnungseinbruch.

Fur Ihr Zuhause méchten wir Ihnen den besten Schutz bieten:
mit praventiver Sicherheitstechnik und Tipps zum sicherheits-

bewussten Verhalten.

Dabei haben Sie die Wahl zwischen verschiedenen gepriiften
und zertifizierten Sicherheitsprodukten, welche auch von der

Polizei empfohlen werden.

Der Einbau der Sicherheitstechnik ist vollig unkompliziert und
wird durch einen speziell geschulten, fachkundigen Techniker

durchgeftihrt. Zum Einsatz kommen hierbei ausschlieflich
Markenprodukte, die nach den geltenden DIN-Normen zerti-

fiziert wurden, beispielsweise von ABUS.
Ihre Vorteile im Uberblick:
> Individuelle Produktauswahl/Produktkombination

> Personliche Beratung vor Ort und schneller Umbau
durch unseren Technischen Service

> Steigerung des Sicherheitsgefiihls in lhrer Wohnung
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Musterbeispiel
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Unsere Sicherheitslosungen
fiir Sie.!

ab Fenster- und Balkonsicherung
:€ 2 50 > Fenster- und Balkontir sichern
! Fensterbandsicherung pro Fensterfligel

pro Fliigel / Monat

> Abschliebare Fenstergriffe

Tirsicherung

> Vorhandene Wohnungseingangstur
sichern

Sicherheitsschliefdblech, Schutz-
beschlag, Zylinder

Panzerriegel, optional mit Anwesen-
heitsschutz (gleichschliefend mit
Zylinder)

Tulrspion (sofern noch nicht vorhanden)
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€450

pro Monat
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Tausch der Wohnungseingangstiir
Austausch der bestehenden
Wohnungseingangstiir

> Widerstandsklasse RC2

> Schallschutz

> Video-Tirspion: 1,00 € pro Monat

\

£12,50

pro Monat

Die Produkte kdnnen frei miteinander kombiniert werden.
Wir beraten Sie gerne.
* Aufpreis entspricht monatlicher Mietanpassung. Die monatliche Mietanpassung errech-

net sich individuell nach den von lhnen gewahlten Produkten. Angebot freibleibend.
Die Aktion gilt bis auf Widerruf.

Der kurze Weg zum sicheren
Zuhause.
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Bitte fillen Sie die angehangte Antwortkarte aus und
senden Sie uns diese innerhalb der nachsten acht
Wochen zu. Natirlich freuen wir uns auch tber Ihre
telefonische Riickmeldung.

2 |hre Anfrage wird umgehend durch unseren Kunden-
service bearbeitet.

3 Einer unserer Techniker macht einen Termin mit lhnen,
um bei lhnen zuhause mégliche Maftnahmen zu be-
sprechen und die technische Machbarkeit zu prifen.

4 st alles wie gewiinscht realisierbar, erhalten Sie von uns
eine entsprechende Zusatzvereinbarung, welche besagt,
dass wir die Kosten fur lhr Sicherheits-Produkt auf lhre
aktuelle Miete umlegen dirfen. Die Umlage richtet sich
nach der gewahlten Ausfithrung zum Aufpreis.*

5 Nun senden Sie uns die Zusatzvereinbarung unter-
schrieben zurtick, daraufhin kimmern wir uns um die
Umsetzung lhrer Wiinsche.

Um lhre unverbindliche Anfrage berticksichtigen zu kénnen, senden Sie uns bitte das Formular

O Ich interessiere mich fiir lhr Angebot

in Druckbuchstaben ausgefullt innerhalb der nédchsten acht Wochen zu. Alternativ haben Sie die

Moglichkeit, uns per E-Mail unter mieterwunsch@vonovia.de zu kontaktieren.

und wiinsche mir fiir meine Wohnung
folgende Sicherheitsausfiihrung(en):

0 Fenster- und Balkonsicherung

O nein

Balkontur: O ja

Telefonnummer

Vorname, Name

0 Tiirsicherung

[0 Austausch Wohnungseingangstiir

Mietvertragsnummer

Ein Gesprachstermin bei mir zuhause

passt mir am besten:

Bitte ankreuzen:

[J vormittags
] mittags

werden. Die Einwilligung kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Bitte richten Sie in diesem Fall lhren Widerruf an:

O Mit Angabe lhrer Daten erkldren Sie sich damit einverstanden, von der Vonovia zu lhrem Modernisierungswunsch kontaktiert zu

[J nachmittags

mieterwunsch@vonovia.de. Zur Kontaktaufnahme verwenden wir dabei die im Rahmen lhres Mietverhaltnisses mit Vonovia gespeicher-
ten Daten. Sofern eine Vereinbarung zur Modernisierung nicht zustande kommt, [6schen wir [hren Modernisierungswunsch innerhalb der
gesetzlich vorgesehenen Fristen. Rechtsgrundlage hierfir sind Art. 6 Abs. 1S.1Buchst. b DSGVO und § 7a UWG. Weitere Informationen

zum Datenschutz finden Sie unter: vonovia.de/datenschutz



